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КОМПАНИЯ COMARCH



КЛИЕНТЫ



КЛИЕНТЫ COMARCH

КЛИЕНТЫ



Бесперебойность электропитания благодаря 

современным и  мощным UPS 

Мониторинг работы системы  энергоснабжения 

в режиме 24/7.

Мониторинг работы компьютерного 

оборудования и сетей в режиме 24/7.

Здание находится под строгой охраной в режиме 

24/7.

Высокие стандарты безопасности: ISO27001

Сертификаты промышленной безопасности 3 и 4 

уровень

Передовые технологии (cloud computing, 

виртуализация и другие).

Современная инфраструктура серверов и баз 

данных. 

Широкий спектр услуг (коллокация, хостинг, 

DRC, DRO, Software as a Service)

COMARCH DATA CENTER



COMARCH – ЦЕНТРЫ ОБРАБОТКИ ДАННЫХ



▪ Платформа EDI

▪ Веб EDI/ интеграция

▪ Обмен данными

▪ Управление цепями 

поставок

▪ B2B электронная 

коммерция

B2B NETWORK

▪ База данных GDSN

▪ Управление мастер 

данными о продукте

▪ Управление данными о 

контрагентах

▪ Обмен данными о продукте

▪ Обогащение данных

▪ Потверждение изменений

согласно внутренним

процессам и маршрутам 

согласования

MASTER DATA 

MANAGEMENT

▪ Соответствие действующему 

законодательству 

▪ Многоканальный OCR

▪ Специализированный портал 

для пользователей

▪ Обмен документами 

▪ 3-Way-Match

▪ Архив

E-INVOICING

▪ Многоканальный OCR
▪ 3-Way-Match
▪ Управление обработкой

документов
▪ Потверждение действий

согласно внутренним
процессам и маршрутам 
согласования

▪ Интеграция с внутренними
и внешними бизнез-
системами 

▪ Динамическое 
дисконтирование

AP/AR AUTOMATION

▪ Стратегический поиск

▪ Управление контрактами

▪ Электронные закупки

▪ Автоматизированная 

информация о кредиторской 

задолженности

▪ Управление информацией о 

Контрагентах

▪ Аналитика

▪ Портал для Контрагента

PROCURE-TO-PAY

Обновление информации   Техническая служба поддержки Контактный центр Управление бумажными документами Управление проектом

УСЛУГИ 

ПОРТФОЛИО РЕШЕНИЙ



COMARCH В УКРАИНЕ

Выход на рынок  в 2004 году

Более 3 000 клиентов в разных 

отраслях

2 представительства: Киев, Львов

Трудоустройство лучших 

выпускников Львовского 

Политехнического Университета



EDI
[определение]

Electronic Data Interchange 

серия стандартов и конвенций по 

передаче структурированной 

цифровой информации между 

организациями, основанная на 

определенных регламентах и 

форматах передаваемых 

сообщений.



ЮРИДИЧЕСКИ 
ЗНАЧИМЫЙ 

ЭЛЕКТРОННЫЙ 
ДОКУМЕНТООБОРОТ

Это документооборот, при котором 

участники системы совершают 

действия по принятию к исполнению 

документов в электронной форме, 

удостоверенных электронной 

цифровой подписью (ЭЦП), и при 

этом несут ответственность за 

совершение, либо не совершение 

этих действий.



COMARCH EDI В ЦИФРАХ



Подключение первого 

массового проекта EDI с ТС 

Фоззи

Запуск второго массового 

проекта EDI совместно с ТС 

Метро Кэш энд Кэрри 
Украина

К EDI подключено более 1000 

компаний-поставщиков и 

более 20 торговых сетей.  

K EDI подключено более 30 торговых сетей и 1 500 

компаний-поставщиков. Внедряются проекты  

электронного обмена данными между Производителями 
и Дистрибьюторами, а также с логистическими 

операторами. 

Более сложные интеграционные проекты 

EDI. Внедрение первого продуктивного 

проекта  с юридически значимыми 
документами, в том числе электронных 

товарных и налоговых накладных Развитие проектов EDI, 

внедрение и развитие проектов 

ЮЗДО с ТС, Производителями 
и Дистрибьюторами. 

10.2005

02.2006
2011

2013

2012

2009-
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2016

K EDI подключено более 40  торговых сетей и 2 000 

поставщиков. Внедряются проекты электронного обмена 

данными между Производителями и Дистрибьюторами, 

а также с логистическими операторами.

Ростет заинтересованности рынка  ЮЗД. 

БОЛЕЕ10 ЛЕТ ИСТОРИИ COMARCH EDI В УКРАИНЕ



55 ТОРГОВЫХ СЕТЕЙ



2500 ПОСТАВЩИКОВ



2500 ПОСТАВЩИКОВПРЕИМУЩЕСТВА 

ВНЕДРЕНИЯ EDI

▪ Легкость в использовании и 

подключении 

▪ Сокращение затрат на 

обслуживание документов

▪ Автоматизация документооборота

▪ Исключение ручной работы 

▪ Улучшение сотрудничества с 

бизнес-партнерами 

▪ Оптимизация логистики 

▪ Конкурентные преимущества 





ОРГАНИЗАЦИЯ ЭЛЕКТРОННОГО 

ДОКУМЕНТООБОРОТА У ДИСТРИБЬЮТОРА 



ДИСТРИБЬЮТОР И 

ТОРГОВЫЕ СЕТИ 

1

3

2

Заказ

Ответ на заказ

Уведомление о приемке

Уведомление об отгрузке

Уведомление о возврате

Инструкция по возврату

Товарная накладная

Налоговая накладная

ДИСТРИБЬЮТОР



ДИСТРИБЬЮТОРЫ И 

ПРОИЗВОДИТЕЛИ, ПОСТАВЩИКИ УСЛУГ

Заказ

Уведомление о приемке

Ответ на заказ

Уведомление об отгрузке

Товарная накладная

Налоговая накладная

Инструкция перевозчику

Уведомление о прибытии

Инструкция по обработке 

груза/товаров

Инструкция по возврату 

Отчеты о состоянии 

склада и продажам

Уведомление о возврате

Запрос о состоянии заказа

Уведомление о  

штрафных санкциях

Акты выполненных работ

ДИСТРИБЬЮТОР



ДИСТРИБЬЮТОРЫ И 

ТРАДИЦИОННЫЙ КАНАЛ СБЫТА

Заказ

Отчеты

Каталог продуктов

Товарные накладные

Налоговые накладные

Уведомление о приемке

Уведомление об отгрузке

ДИСТРИБЬЮТОР

EDI? 

E-COMMERCE?

COMARCH EDI E-MARKET = EDI + E-COMMERCE



ПРОИЗВОДИТЕЛИ И ДИСТРИБЬЮТОРЫ

НЕБОЛЬШИЕ МАГАЗИНЫ

HORECA АВТОСЕРВИСЫ

БОЛЕЕ ЭФФЕКТИВНЫЙ ПОДХОД К МАЛЫМ КЛИЕНТАМ

ЛУЧШИЙ ДОСТУП К ПРОДУКТУ И ИНФОРМАЦИИ О НЕМ

РОСТ КОЛИЧЕСТВА КЛИЕНТОВ = УВЕЛИЧЕНИЕ ПРОДАЖ

РАСШИРЕНИЕ КОММУНИКАЦИИ EDI НА НОВЫЕ КАНАЛЫ ПРОДАЖИ

БОЛЕЕ БЫСТРЫЙ ДОСТУП К НАДЕЖНЫМ И ДОСТОВЕРНЫМ ДАННЫМ

ПОВЫШЕНИЕ ЛОЯЛЬНОСТИ КЛИЕНТОВ = ПОВЫШЕНИЕ УЗНАВАЕМОСТИ МАРКИ

УМЕНЬШЕНИЕ ЗАТРАТ НА ОБСЛУЖИВАНИЕ РАЗЛИЧНЫХ КАНАЛОВ В КОММУНИКАЦИИ

УМЕНЬШЕНИЕ КОЛИЧЕСТВА НЕДОРАЗУМЕНИЙ = УЛУЧШЕНИЕ ВЗАИМООТНОШЕНИЙ С КЛИЕНТОМ 

РЕШEНИЕ E-COMMERCE
COMARCH EDI E-MARKET 



COMARCH EDI E-MARKET

ИМЕННАЯ ГРАФИКА ИМЕННЫЕ КАТАЛОГИ ПРОДУКТОВ 

УПРАВЛЕНИЕ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯМИ

КОРЗИНА СКИДКИ

ПРОМО-АКЦИИ МАРКЕТИНГОВЫЕ МАТЕРИАЛЫ

ВЫСТАВЛЕНИЕ НАКЛАДНЫХ

ИНТЕГРАЦИЯ С CONTACT CENTER COMARCH EDI MOBILE

ИГРОФИКАЦИЯ ОТЧЕТЫ

ГРУППИРОВКА КЛИЕНТОВ

ЗАКАЗ 







COMARCH EDI – ЦЕНТРАЛЬНАЯ 
ПЛАТФОРМА EDI

Объём проекта:  

▪ Подключение более 200 партнеров 
(торговых сетей) в 20 странах

▪ Внедрение 8 сообщений, что переложилось 
на создание 150 карт конвертации

▪ Сотрудничество с LSPs в избранных странах

▪ e-Invoicing с избранными партнерами, в 
избранных странах



ОПТИМИЗАЦИЯ ДОКУМЕНТООБОРОТА С 
РАЗЛИЧНЫМИ ПАРТНЕРАМИ 

Объём проекта:  

▪ Внедрение в России и Украине 

▪ Обмен EDI сообщениями с 32 торговыми сетями 

▪ Обмен EDI сообщениями с 22 дистрибьюторами 

▪ Внедрение электронного документооборота с 

логистическими операторами ( 6 типов сообщений, 

5 логистических операторов )

▪ E-invoicing в избранных странах

▪ Использование COMARCH EDI Tracking

▪ Кроме этого Юниливер работает с COMARCH EDI 

еще в 7 странах



ВНЕДРЕНИЕ ЭЛЕКТРОННОГО 
ДОКУМЕНТООБОРОТА С ЛОГИСТИЧЕСКИМИ 
ОПЕРАТОРАМИ 

Объём проекта:  
▪ Украина, помимо работы через EDI с торговыми 

сетями, подключение логистических операторов

▪ 6 типов сообщений с логистическими операторами:

Inbound processes:

Goods Receipt via Purchase Order 

Goods Receipt via ASN

Goods returns and refusals

Outbound processes:

Goods Issue to customer

Internal Warehouse Processes:

Stock Adjustments

Delivery deletion

▪ Поддержка нескольких форматов документов

▪ Comarch EDI Tracking – возможность 
самостоятельного контроля обработки данных



ЭЛЕКТРОНННЫЕ НАЛОГОВЫЕ 
И ТОВАРНЫЕ НАКЛАДНЫЕ С ЭЦП 

ЭЛЕКСТРОННЫЕ СЧЕТА-ФАКТУРЫ

COMARCH EDI 
E-MARKET

Портальное решение 
для Производителя и 
Дистрибьютора

COMARCH EDI MDM

Управление мастер 
данными с помощью 
решения COMARCH

ЭЛЕКТРОННЫЕ 
ДОКУМЕНТЫ 
В ЛОГИСТИКЕ

Предложение заказа

Электронный заказ

Подтверждение заказа 

Уведомление об отгрузке

Уведомление о возврате

Уведомление о приемке



Ваш надежный партнер, 

который поможет Вам 

оптимизировать бизнес 

процессы и получить 

конкурентные 

преимущества



COMARCH


